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ABSTRAK

Sutiyono/ NPM : 2014101027/ 2018/ Pengaruh Kecerdasan Spiritual Terhadap Etika
Komunikasi Mahasiswa Sekolah Tinggi Ilmu Agama Buddha Jinarakkhita Tahun 2018/
Pembimbing Rapiadi,S.Ag..M.Pd.B

Kata kunci : Kecerdasan Spiritual, Etika Komunikasi

Kecerdasan spiritual adalah dimensi non materi - seperti jiwa manusia yang
bertumpu pada bagian diri manusia berhubungan dengan kearifan diluar ego, atau jiwa sadar
untuk menghadapi dan memecahkan persoalan serta menempatkan prilaku dalam konteks
yang luas sehingga jalan hidup manusia lebih bermakna( Khavari ,2000). Mahasiswa Sekolah
Tinggi [lmu Agama Buddha Jinarakkhita lebih mengarah dalam hal kurang baik, seperti saat
berbicara dengan dosen menggunakan bahasa yang kurang mencerminkan nilai sopan santun,
belum mampu membedakan antara cara bergaul kepada orang yang lebih tua berkomunikasi
layaknya teman sejahwat/sebaya, kurang percaya diri dalam menyesuaikan diri terhadap
lingkungan baru, etika berbahasa kepada dosen pada saat penggunaan media
komunikasi/handphone atau mahasiswa lainnya (berucap kasar, dengan nada yang tinggi,
menyinggung), masih ada beberapa mahasiswa kurang antusias mengikuti kegiatan sivitas
akademika, kurang peduli terhadap lingkungan kampus, mahasiswa kurang disiplin terhadap
peraturan kampus.

Etika komunikasi yakni kajian tentang baik buruknya suatu tindakan komunikasi
yang dilakukan manusia, suatu pengetahuan rasional yang mengajak manusia agar dapat
berkomunikasi dengan baik (Coory, 1979). Etika berkomunikasi hanya berkaitan dengan tutur
kata yang baik, tetapi juga harus berangkat dari niat tulus yang diekspresikan dari ketenangan,
kesabaran dan empati dalam berkomunikasi.

Jenis penelitian yang digunakan dalam penelitian ini adalah menggunakan Field
resech, yaitu meneliti Pengaruh Kecerdasan Spiritual Terhadap Etika Komunikasi Mahasiswa
Semester II,LIV dan VI Sekolah Tinggi Ilmu Agama Buddha Jinarakkhita Bandar Lampung.
Desain penelitian yang dilakukan oleh peneliti yaitu melakukan observasi, menyusun latar
belakang masalah, mengidentifikasi masalah, merumuskan masalah, membuat landasan teori,
membuat metode penelitian, menentukan variabel penelitian, membuat kisi-kisi instrumen,
mengumpulkan data melalui angket, menganalisis data, membuat kesimpulan dan saran.

Hasil penelitian kecerdasan spiritual memberikan manfaat bagi mahasiswa Sekolah
Tinggi Ilmu Agama Buddha Jinarakkhita atau diri sendiri karena dengan adanya kecerdasan
spiritual mahasiswa yang mempengaruhi etika komunikasi sebesar 41,7% dan 58,3%
dipengaruhi oleh faktor lain. Sehingga hipotesis Hy ditolak dan H, diterima.
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ABSTRACT

Sutiyono / NPM: 2014101027/2018 / THE INFLUENCE OF SPIRITUAL INTELLIGENCE
ON COMMUNICATION ETHICS OF STUDENTS AT UNIVERSITY OF BUDDHIST
JINARAKKHITA 2018 / Supervisor Rapiadi, S.Ag., M.Pd.B

Keywords: Spiritual Intelligence, Communication Ethics

Spiritual intelligence is a non-material dimension like the human soul that relies on
the part of the human self-associated with wisdom outside the ego or the conscious soul to
deal with and solve problems and place behavior in a broad context and the way of human life
is more meaningful. The Buddhist students of Jinarakkhita university had not been able to talk
using language that did not reflect politeness, distinguish between ways of getting along with
older people communicating like friends, be more confidence and adjust to new
environments, speak ethics to lecturers when using communication media / mobile phones or
other students. Then, some students were less enthusiastic about following the activities of the
academic community, less concerned about the campus environment and the students lack
discipline in campus regulations.

Communication ethics was the study of the good and bad of an act of
communication carried out by humans, a rational knowledge that invited people to
communicate well. Communication ethics was only related to good speech, but also must
depart from sincere intentions expressed by calm, patience and empathy in communicating.

The type of the research was Field Research, which examined the influence of
spiritual intelligence on the communication ethics of students in the semester II-VI of the
Jinarakkhita Buddhist university of Bandar Lampung. The research design carried out by
researcher was observing, setting the background of the problem, identifying problems,
formulating problems, making theoretical bases, making research methods, determining
research variables, making instrument lattice, collecting data through questionnaires,
analyzing data, making conclusions and suggestion.

The results of spiritual intelligence research provided some benefits for students of
Jinarakkhita Buddhist university or themselves. Students' spiritual intelligence which was
affected by communication ethics was 41.7% and 58.3% and the rest was influenced by other
factors. Thus, the hypothesis Hy was rejected and Ha was accepted.
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